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HỒ SƠ NĂNG LỰC

_________________________

TRUNG TÂM CÔNG NGHỆ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG VIETNET (VIETNET)
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GIỚI THIỆU
Trung tâm Công nghệ Thông tin - Truyền thông VietNet (Vietnet) là một tổ chức khoa học công nghệ hoạt động trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông, được thành lập  theo Quyết định số 227/QĐ-TWH ngày 21/11/2007 của Hội Khoa học Phát triển Nguồn Nhân lực Nhân tài Việt Nam và Giấy chứng nhận đăng ký hoạt động Khoa học và Công nghệ số 195/ĐK-KH&CN ngày 20/12/2007 của Sở Khoa học và Công nghệ Hà Nội.

Trung tâm đăng ký hoạt động trong các lĩnh vực sau: 

· Nghiên cứu khoa học và ứng dụng phát triển công nghệ trong lĩnh vực công nghệ thông tin và điện tử viễn thông; 

· Dịch vụ khoa học và công nghệ: Chuyển giao công nghệ, tư vấn, hợp tác trong nước và quốc tế, tổ chức hội thảo khoa học, tham gia và liên kết đào tạo trong lĩnh vực công nghệ thông tin và điện tử viễn thông, tham gia phản biện các chính sách phát triển công nghệ thông tin và truyền thông 

Trung tâm CNTT và Truyền thông Vietnet hiện là thành viên tích cực và tham gia chia sẻ kinh nghiệm ở nhiều mạng lưới trong và ngoài nước như Liên minh các tổ chức Phi chính phủ Việt Nam (VNGOA), Trung ương Hội Khoa học Phát triển Nhân lực - Nhân tài Việt Nam. . 

Bà Nguyễn Thu Huệ, Chủ tịch sáng lập Vietnet được tín nhiệm bầu làm Phó Chủ tịch Ban Điều hành Liên minh các tổ chức PCP Việt Nam nhiệm kỳ 2011-2013 và Ủy viên Ban Chấp hành TW Hội KH Phát triển Nhân lực - Nhân tài Việt Nam khóa 2012-2017...
Tầm nhìn: 
Vietnet nỗ lực tham gia vào xây dựng một nông thôn Việt Nam được phát triển bền vững nhờ thu hẹp khoảng cách số và tiếp cận thông tin hiệu quả.

Sứ mệnh: 
 Vietnet hỗ trợ cộng đồng, đặc biệt là nhóm các đối tượng dễ bị tổn thương, người nghèo Việt Nam tiếp cận và hưởng lợi từ các dịch vụ công nghệ thông tin và truyền thông thông qua thúc đẩy quan hệ đối tác và tăng cường năng lực.

Các lĩnh vực hoạt động 

·  Tăng cường năng lực cho các tổ chức xã hội dân sự gắn với người nghèo thông qua sử dụng hiệu quả công nghệ thông tin và truyền thông.

· Tăng cường năng lực sử dụng công nghệ thông tin và truyền thông nhằm nâng cao vị thế của người phụ nữ trong xã hội, góp phần thực hiện bình đẳng giới.

· Tăng cường năng lực truyền thông hướng tới các tổ chức xã hội dân sự, các nhóm yếu thế trong xã hội và phát triển bền vững

· Tham gia tích cực vào quá trình xây dựng luật, chính sách công nghệ thông tin và truyền thông hướng tới phát triển bền vững và bình đẳng.
· Phát huy vai trò kết nối và tăng cường chất lượng nguồn nhân lực 
DỊCH VỤ VÀ SẢN PHẨM
I/ Tư vấn và dịch vụ Khoa học công nghệ 
1. Thiết lập mạng lưới thông tin và truyền thông theo nhóm đối tượng, chủ đề:  
	Từ tháng 9 năm 2010 trong khuôn khổ Dự án “Mạng lưới các nữ doanh nhân xã hội làm công tác quản lý tổ chức phi chính phủ” của Đại sứ quán Hoa Kỳ tài trợ, Vietnet đã thiết lập được mạng lưới  40 doanh nhân xã hội trong các lĩnh vực phát triển xã hội,  giúp họ cập nhật thông tin và chia sẻ kinh nghiệm về quản lý doanh nghiệp xã hội, định hướng phát triển kinh doanh theo mô hình doanh nghiệp xã hội. Vietnet giữ vai trò vận hành quản trị mạng lưới thông tin này, thông qua vận hành website www.socialbusiness.vn và bản tin điện tử định kỳ về chủ đề này. … 
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Buổi tọa đàm về chuyển đổi tư duy từ Tổ chức phi chính phủ sang doanh nhân xã hội  trong khuôn khổ dự án

	Ngay từ khi mới thành lập, Vietnet đã giới thiệu dịch vụ và năng lực tổ chức thông qua Hội thảo Công nghệ thông tin vì cộng đồng, hướng tới các nhóm cần sự hỗ trợ tại các vùng sâu vùng xa
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2008

	Từ tháng 10 năm 2011, Vietnet đảm nhận vai trò một thành viên ban tổ chức Hội thảo lần thứ nhất về “Phát triển nguồn nhân lực – Nhân tài trong Biến đổi khí hậu”, Vietnet tiếp tục phát huy và trở thành cầu nối chuyên nghiệp và hiệu quả giữa các tổ chức nghiên cứu và đào tạo quốc tế về nhân lực ứng phó với biến đổi khí hậu với các tổ chức khoa học công nghệ công-tư, các tổ chức phi chính phủ và cộng đồng trong nước. Gần đây nhất, từ tháng 11/2011, Vietnetđảm nhận vai trò đại diện làm đầu mối kết nối và xúc tiến hợp tác giữa Viện Nghiên cứu Nước Quốc tế Thụy Điển (SIWI) với Hội Bảo vệ Thiên nhiên và Môi trường Việt Nam (VACNE) trong các chương trình xúc tiến nghiên cứu ứng dụng công nghệ quản lý nước trong phát triển bền vững nông nghiệp nông thôn Việt Nam. Trong thời gian tới, Vietnet tiếp tục thúc đẩy kết nối với các tổ chức thành viên khác của Trung ương Hội Khoa học Phát triển Nhân lực - Nhân tài Việt Nam
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Hội thảo lần thứ nhất về “Phát triển nguồn nhân lực – Nhân tài trong Biến đổi khí hậu”

	Gần đây nhất, từ tháng 11/2011, Vietnet đảm nhận vai trò đại diện làm đầu mối kết nối và xúc tiến hợp tác giữa Viện Nghiên cứu Nước Quốc tế Thụy Điển (SIWI) với Hội Bảo vệ Thiên nhiên và Môi trường Việt Nam (VACNE) trong các chương trình xúc tiến nghiên cứu ứng dụng công nghệ quản lý nước trong phát triển bền vững nông nghiệp nông thôn Việt Nam. Trong thời gian tới, Vietnet tiếp tục thúc đẩy kết nối với các tổ chức thành viên khác của Trung ương Hội Khoa học Phát triển Nhân lực - Nhân tài Việt Nam
	


2. Tăng cường năng lực và đào tạo kỹ năng ứng dụng công nghệ thông tin: 
	Dự án “Nâng cao vai trò lãnh đạo nữ Việt Nam ở các Tổ chức phi chính phủ thông qua sử dụng công nghệ” với tổ chức Internews Network Hoa Kỳ
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Hội thảo “Nâng cao vai trò của lãnh đạo nữ Việt Nam ở các tổ chức phi chính phủ thông qua sử dụng công nghệ” (2008-2009)

	Dự án “Mạng lưới các nữ doanh nhân xã hội làm công tác quản lý tổ chức phi chính phủ” do Đại sứ quán Hoa Kỳ tài trợ
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Hội thảo tăng cường năng lực về “Cách tiếp cận Doanh nhân xã hội đối với các tổ chức phi chính phủ Việt Nam” (2011)


	Hoạt động đào tạo phối hợp với Uỷ ban Quốc gia Con người và Sinh quyển Việt Nam (MAB) về đào tạo kỹ năng quay phim chụp ảnh và dựng video clip cho các nhóm học sinh tiểu học và trung học trúng giải thưởng UNESCO của Cuộc thi “Phát triển bền vững khu sinh quyển Cát Bà” Uỷ ban Quốc gia Con người và Sinh quyển Việt Nam (Uỷ ban MAB Việt Nam), phối hợp Uỷ ban Nhân dân huyện Cát Hải, Khu DTSQ Cát Bà, Vườn Quốc gia Cát Bà tổ chức
	[image: image9.jpg]



Hoạt động đào tạo kỹ năng quay phim chụp ảnh và dựng video clip (hợp tác với MAB)


3. Tư vấn kịch bản và tổ chức sản xuất các chương trình truyền thông có sự tham gia của các phương tiện thông tin đại chúng: 
· Tư vấn kịch bản phim tài liệu Tổng kết kết quả 04 năm hoạt động Dự án “Hỗ trợ cộng đồng nghèo ven biển tạo dựng sinh kế bền vững và bảo vệ môi trường” do Oxfam Novib và Cộng đồng chung Châu Âu tài trợ   cho Trung tâm Bảo tồn Sinh vật biển và Phát triển Cộng đồng (MCD)
· Tư vấn phần truyền thông cho Hội thảo “Phát triển Nhân lực vùng ven biển ứng phó với Biến đổi khí hậu” do Hội Khoa học Phát triển nguồn Nhân lực – Nhân tài Việt Nam tổ chức
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	Hỗ trợ Trung tâm Bảo tồn biển và Phát triển Cộng đồng (MCD) làm phim tài liệu Tổng kết kết quả 4 năm hoạt động Dự án “Hỗ trợ cộng đồng nghèo ven biển tạo dựng sinh kế bền vững và bảo vệ môi trường” do Oxfam Novib và Cộng đồng chung Châu Âu tài trợ  


II/ Nghiên cứu: 
Những nghiên cứu của Vietnet tập trung vào những nghiên cứu khoa học và ứng dụng phát triển công nghệ trong lĩnh vực công nghệ thông tin và điện tử viễn thông

1. Nghiên cứu và xây dựng kế hoạch truyền thông dự án BMGF giai đoạn thí điểm: 
Năm 2009, bà Nguyễn Thu Huệ, Giám đốc Vietnet đã tham gia vị trí chuyên viên truyền thông vận động dự án "Thí điểm nâng cao khả năng sử dụng máy tính và Internet tại Việt Nam" do quỹ Billl và Melinda Gates tài trợ. Bà Huệ đã xây dựng mối quan hệ chiến lược với các đối tác truyền thông dự án và góp phần chuyển tải thành công các thông điệp quan trọng của dự án thí điểm tới các nhà quản lý, các nhà hoạch định chính sách và cộng đồng. Bà Huệ đã tham gia nhóm chuẩn bị đề xuất dự án mở rộng và là thành viên tích cực thiết kế hợp phần truyền thông của dự án mở rộng. 

Ngoài ra, bà Huệ đã tham gia tập huấn về Kỹ năng truyền thông và vận động chính sách cho Chương trình Thư viện toàn cầu của Quỹ Bill và Melinda Gates tổ chức tháng 12 năm 2009 tại Seattle, Hoa Kỳ. Bà Huệ tích cực tham gia và đóng góp các phản hồi cho chương trình truyền thông vận động của Quỹ này thông qua cac diễn đàn trên toolkit và trao đổi chuyên môn với các thành viên tại các nước nhận tài trợ khác của quĩ trên toàn cầu. 

2. Nghiên cứu thị trường cho dịch vụ số hóa ứng dụng trong phát triển cộng đồng ở Việt nam: 

Dự án nghiên cứu Tính khả thi khi áp dụng mô hình của Digital Divide Data (DDD) để mở rộng tác động xã hội tại Việt Nam. Nghiên cứu này cũng làm rõ nhu cầu số hóa tại Việt Nam, nhu cầu việc làm của thanh niên từ các hoàn cảnh khó khăn và đề xuất các hình thức tiếp cận một cách hiệu quả nhất và bền vững nhất đối với DDD.
3. Xây dựng và chuyển giao các mô hình trung tâm thông tin-học tập cộng đồng kiểu mới ở nông thôn: trung tâm thông tin của cộng đồng, do cộng đồng quản lý: 
Dự án “Ecolife Cafe – không gian cộng đồng ứng phó với Biển đổi khí hậu” là một sáng kiến hợp tác đối tác giữa Vietnet với Trung tâm Bảo tồn Sinh vật biển và Phát triển cộng đồng (MCD) và Công ty TNHH Dịch vụ Sinh thái nhằm thiết lập một Trung tâm thông tin du khách và giáo dục cộng đồng có hỗ trợ của công nghệ và truyền thông về biến đổi khí hậu gắn với đời sống văn hóa và giải trí của cộng đồng. Ecolife Café số 1 tại mô hình du lịch sinh thái cộng đồng ở xã Giao Xuân – Giao Thủy Nam Định do người dân thuộc nhóm nòng cốt du lịch sinh thái cộng đồng vận hành dưới sự hỗ trợ, giám sát của cộng đồng.  
Ecolife Café trở thành điểm-giao-lưu ở mỗi cộng đồng ven biển Việt Nam, nơi mà người dân địa phương không chỉ được phục vụ những đồ uống và thức ăn địa phương và thông dụng, mà họ còn có thể sử dụng internet và thư viện miễn phí để tự cung cấp cho mình những kiến thức và thông tin về môi trường, đa dạng sinh học và biến đổi khí hậu. 
Sau một năm bắt đầu hoạt động, từ sau ngày khai trương 05/06/2010, hiện nay, ở Giao Xuân, Ecolife Café đã tự chủ trong tổ chức kinh doanh, có cơ chế quản lý thành viên cộng đồng theo hình thức hợp tác xã đối tác của Ecolife và tạo thu nhập từ dịch vụ sinh thái. 

Tại thôn Xuân Tự, xã Vạn Hưng, Vạn Ninh, Khánh Hòa, 1 mô hình Ecolife café cũng đang tiếp tục khởi động.
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	Ecolife Café - Không gian văn hóa Việt Nam
	Tủ sách tại Ecolife Café
	Cộng đồng tiếp cận với phương pháp ứng phó với Biến đổi khí hậu thông qua các ẩn phẩm truyền thông và các chương trình đối thoại cộng đồng tại Ecolife Café


III/ Tổ chức sự kiện và Truyền thông
1. Tổ chức Hội nghị, hội thảo, triển lãm
2. Tư vấn triển khai Chiến dịch truyền thông 
3. Tổ chức tour thăm quan học tập
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	Hội thảo phát triển nhân lực vùng ven biển Việt Nam trong biến đổi khí hậu (2011)
	Hoạt động tham quan học tập mô hình doanh nhân xã hội của MCD – Ecolife tại xã Giao Xuân (2011)
	Hội thảo Cách tiếp cận Doanh nhân xã hội với các tổ chức phi chính phủ Việt Nam (2011)


IV/ Một số dự án Vietnet đã triển khai

Từ năm 2007 -2011, Vietnet đã thực hiện các dự án tăng cường năng lực, tiêu biểu là một số dự án sau:
	Dự án
	Thời gian thực hiện 
	Nhà tài trợ 
	Nội dung dự án

	Dự án “Nâng cao vai trò lãnh đạo nữ Việt Nam ở các Tổ chức phi chính phủ thông qua sử dụng công nghệ”
	T9/2008 – T8/2009
	Internews Network, Mỹ
	Nâng cao năng lực sử dụng công nghệ thông tin của các lãnh đạo nữ của 30 tổ chức phi chính phủ Việt Nam, góp phần nâng cao năng lực của các tổ chức phi chính phủ Việt Nam.

	Dự án nghiên cứu Tính khả thi khi áp dụng mô hình của Digital Divide Data (DDD) để mở rộng tác động xã hội tại Việt Nam
	T6-T9/ 2010
	Digital Divide Data (DDD), Mỹ 
	Nghiên cứu này cũng làm rõ nhu cầu số hóa tại Việt nam, nhu cầu việc làm của thanh niên từ các hoàn cảnh khó khăn và đề xuất các hình thức tiếp cận một cách hiệu quả nhất và bền vững nhất đối với DDD.

	Dự án “Nâng cao kỹ năng quản lý và lãnh đạo cho các nữ lãnh đạo tổ chức phi chính phủ Việt Nam” 
	T9/2010-T12/2011  
	Đại sứ quán Mỹ
	Thiết lập mạng lưới hỗ trợ các nhà quản lý nữ trong các tổ chức phi chính phủ Việt Nam trao đổi ý kiến, chia sẻ kiến thức và các kỹ năng cần thiết cho sự phát triển bền vững của tổ chức phi chính phủ tại Việt Nam sử dụng công nghệ thông tin và phương pháp tiếp cận doanh nhân xã hội.


MỘT SỐ KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG NĂM 2011

Trong năm 2011, trong khuôn khổ dự án “Mạng lưới các nữ doanh nhân xã hội làm công tác quản lý tổ chức Phi chính phủ” do Đại sứ quán Mỹ tài trợ, Vietnet đã đạt được một số kết quả thành công như sau:

1. Website www.socialbusiness.vn
Trong khuôn khổ dự án này, một trang web tương tác cho các thành viên của mạng lưới với tên miền www.socialbusiness.vn đã được thiết kế để cập nhật các hoạt động của dự án và được đặt trên trang web www.vietnet-ict.org. Trang web nhằm mục đích cung cấp thông tin về doanh nghiệp xã hội và doanh nhân xã hội cho các nhà đầu tư xã hội, tăng cường năng lực về quản trị doanh nghiệp cho các tổ chức phi chính phủ tại Việt Nam. 

Trang web www.socialbusiness.vn được xây dựng thành địa chỉ cung cấp thông tin dựa trên nền tảng khoa học và đổi mới, sáng tạo phát triển Doanh nghiệp xã hội của thế giới, phục vụ lãnh đạo tổ chức phi chính phủ kinh doanh bền vững theo tinh thần doanh nghiệp xã hội, tạo lập và phát triển một mạng lưới kết nối cộng đồng tổ chức phi chính phủ áp dụng cách tiếp cận Doanh nhân xã hội (DNXH) và với những tổ chức cá nhân đầu tư xã hội trong và ngoài nước. 
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	Giao diện trang web www.socialbusiness.vn


Các nội dung chính là những Nguyên tắc của Doanh nghiệp xã hội áp dụng cho các tổ chức phi chính phủ Việt Nam từ góc độ lý thuyết và thực tiễn. Các độc giả chủ yếu của trang web hiện không chỉ giới hạn là những thành viên trong mạng lưới mà còn hướng tới giới quản lý của các tổ chức phi chính phủ, những người quan tâm đến khía cạnh phát triển bền vững và sáng tạo của các hoạt động xã hội.

Trang web www.socialbusiness.vn bao gồm nhiều chuyên mục đáp ứng những nhu cầu tìm kiếm thông tin khác nhau của những người quan tâm đến khía cạnh phát triển bền vững và sáng tạo của các hoạt động xã hội như chuyên mục Sáng kiến (chia sẻ những sáng kiến doanh nghiệp xã hội mới), chuyên mục Cơ hội (những cơ hội phát triển ý tưởng doanh nghiệp xã hội...), chuyên mục Mạng lưới (danh sách những doanh nhân xã hội và doanh nghiệp xã hội mà những người quan tâm có thể liên lạc để chia sẻ thông tin...), chuyên mục Doanh nhân xã hội (cung cấp kiến thức lý thuyết và thực tế về doanh nghiệp xã hội)... 
2. Bản tin Phát triển Doanh nhân xã hội

Trong quá trình thực hiện dự án, Vietnet nhận thấy nhu cầu muốn được cung cấp thông tin của những người tham gia dự án và nhu cầu muốn quảng bá website www.socialbusiness.vn, từ tháng 09 năm 2011, Trung tâm đã bắt đầu triển khai số đầu tiên của Bản tin Phát triển Doanh nhân xã hội, đến nay đã triển khai đến số thứ 6. Bản tin được thực hiện bởi chính những cán bộ của Vietnet, được phát hành 2 tuần một lần vào ngày 15 và 30 hàng tháng và được đăng tải trên trang web Thông tin Mạng lưới Doanh nghiệp Xã hội www.socialbusiness.vn và qua thư điện tử.    

Mục đích của Bản tin:

· Cung cấp những thông tin và kiến thức cũng như những cơ hội tiếp cận với chủ đề DNXH cho những người trong mạng lưới và các tổ chức phi chính phủ Việt Nam muốn áp dụng cách tiếp cận doanh nhân xã hội và những người quan tâm đến chủ đề này nói chung

· Quảng bá rộng rãi hơn trang web www.socialbusiness.vn thông qua những người truy cập vào website để download bản tin

· Thu hút nhiều hơn thành viên tiềm năng cho mạng lưới

Nội dung Bản tin:

· Thông tin về hoạt động doanh nhân xã hội ở Việt Nam và trên toàn thế giới
· Kiến thức, công cụ mới ứng dụng cho cách tiếp cận DNXH 

· Cơ hội mới để tìm nguồn vốn tài trợ cho ý tưởng DNXH hoặc để tham gia đào tạo nâng cao năng lực về chủ đề này

· Đường link hoặc thông tin hữu ích về cách tiếp cận DNXH đối với các tổ chức phi chính phủ Việt Nam

Bản tin cũng sẽ là cầu nối để giúp cho những người quan tâm đến lĩnh vực này chia sẻ những kinh nghiệm cũng như những kiến thức mà họ có về chủ đề DNgXH với những người khác thông qua sự hỗ trợ biên tập của Vietnet.
Từ khi ra đời và phát hành, Bản tin đã nhận được rất nhiều phản hồi khá tốt từ những người nhận bản tin. Nhiều người cho rằng nội dung những bản tin này rất hữu ích với họ và bản thân Vietnet cũng nhận được nhiều email đăng ký nhận bản tin hàng tháng của những người quan tâm.

3. Nghiên cứu điển hình về các trường hợp áp dụng cách tiếp cận Doanh nhân xã hội 

Cũng trong khuôn khổ dự án này, Vietnet cũng nghiên cứu một số trường hợp điển hình trong việc áp dụng cách tiếp cận Doanh nhân xã hội vào công tác quản lý tổ chức phi chính phủ. Khác với các tổ chức phi chính phủ thuần túy khác, chỉ dựa vào nguồn tài trợ truyền thống từ những nhà tài trợ nước ngoài, những tổ chức Phi chính phủ áp dụng cách tiếp cận doanh nhân xã hội đã từng bước tìm ra hướng đi đúng đắn hơn cho tổ chức của mình và bước đầu tự vững về mặt tài chính cũng như có cách quản lý tổ chức của mình theo hướng bền vững hơn. Báo cáo ghi chép về các trường hợp điển hình cũng sẽ được chia sẻ rộng rãi với nhiều tổ chức phi chính phủ trong và ngoài nước vào đầu năm nay.
ĐỘI NGŨ
Bà Nguyễn Thu Huệ, Giám đốc 

Bà Nguyễn Thu Huệ là một trong các sáng lập viên của Vietnet. Bà Huệ đã có những nghiên cứu và đóng góp trong việc tìm kiếm các giải pháp rút dần khoảng cách số, mang công nghệ thông tin phục vụ phát triển nông nghiệp nông dân nông thôn, đặc biệt trong các nỗ lực truyền thông và vận động chính sách nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong khối xã hội dân sự và cùng các nhà tư vấn quốc tế, các nhà quản lý và cộng đồng chung tay ứng phó với biến đổi khí hậu tại Việt Nam.  Bà Huệ có kinh nghiệm vận động và quản lý các dự án tài trợ quốc tế, các dự án tư vấn cho các đói tác trong và ngoài nước thuộc các lĩnh vực liên quan. 
Bà Huệ là một thành viên tích cực của Mạng lưới các tổ chức phi chính phủ Việt Nam, và tiên phong trong phong trào doanh nhân xã hội ở Việt Nam. Bà Huệ tích cực tham gianghiên cứu vận động chính sách liên quan tới các chủ đề về xã hội dân sự, doanh nghiệp xã hội và phát triển nguồn nhân lực, rút ngắn khoảng cách số tai Việt Nam. 
Năm 2009 bà Huệ đã tham gia vị trí chuyên viên truyền thông vận động dự án "Thí điểm nâng cao khả năng sử dụng máy tính và Internet tại Việt Nam" do quỹ Billl và Melinda Gates tài trợ. Bà Huệ đã xây dựng mối quan hệ chiến lược với các đối tác truyền thông dự án và góp phần chuyển tải thành công các thông điệp quan trọng của dự án thí điểm tới các nhà quản lý, các nhà hoạch định chính sách và cộng đồng. Bà Huệ đã tham gia nhóm chuẩn bị đề xuất dự án mở rộng và là thành viên tích cực thiết kế hợp phần truyền thông của dự án mở rộng. Bà Huệ đã tham gia tập huấn về Kỹ năng truyền thông và vận động chính sách cho Chương trình Thư viện toàn cầu của Quỹ Bill và Melinda Gates tổ chức tháng 12 năm 2009 tại Seattle, Hoa Kỳ. Bà Huệ tích cực tham gia và đóng góp các phản hồi cho chương trình truyền thông vận động của Quỹ này thông qua cac diễn đàn trên toolkit và trao đổi chuyên môn với các thành viên tại các nước nhận tài trợ khác của quĩ trên toàn cầu. 

Bà Huê tham gia với vai trò diễn giả và thành viên tích cực tại các diễn đàn có liên quan tới công nghệ thông tin quốc tế và trong nước như diễn đàn về chính sách Internet tại đại học Oxford Vương Quốc Anh (2004), diễn đàn Quản trị Internet toàn cầu tại Thụy Sỹ (2005), đại sứ ALAC- ICANN khu vực châu á thái bình dương (2007-2009),  diễn đàn công nghệ thông tin thế giới witfor tổ chức tại Việt Nam (2009) và diễn đàn Phụ nữ Châu á, Ấn độ (2010) và Doanh nghiệp xã hội khu vực tại Hàn quốc (2011).  
Bà Huệ có bằng Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh quốc tế tại Viên khoa học công nghệ Châu Á (AIT) và bằng Cử nhân Luật Kinh tế của trường Đại học Mở Hà Nội ngoài bằng cử nhân ngoại ngữ với khả năng nói và viết tiếng Anh lưu loát. Bà đã từng nghiên cứu Luật Internet tại trường Luật, Đại học Havard, Mỹ vào năm 2004
Thông tin liên hệ: Nguyễn Thu Huệ. Email: hue@vietnet-ict.org. 
          Điện thoại: +84 913 232 271
Bà Phạm Hoàng Ngân, Phó Giám đốc

Bà Phạm Hoàng Ngân có 08 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực nghiên cứu và phát triển nông nghiệp nông thôn và truyền thông thông tin nông nghiệp nông thôn. Bà Ngân đã tham gia nghiên cứu và tư vấn cho Quỹ Bill & Melinda Gates cho các hoạt động phát triển thông tin và truyền thông cho nông dân thông qua mạng lưới các điểm bưu điện văn hóa xã và thư viện tỉnh huyện xã. Đặc biệt trong lĩnh vực truyền thông và sự kiện, bà Ngân tham gia đầu mối của đơn vị tổ chức các sự kiện Hội nghị triển vọng thị trường và ngành hàng nông nghiệp hàng năm (từ 2008-2010), do Viện Chính sách và Chiến lược Phát triển Nông nghiệp Nông thôn phối hợp với các đối tác tổ chức. Ngoài ra bà còn có nhiều kinh nghiệm làm việc trong các lĩnh vực khác nhau như lĩnh vực phát triển ấn phẩm thông tin phục vụ nông nghiệp nông thôn nông dân, lĩnh vực truyền thông đối thoại chính sách, lĩnh vực đào tạo và truyền thông phát triển bền vững... với nhiều đối tác trong và ngoài nước.

Bà Ngân xây dựng được Mạng lưới các đồng nghiệp gần 100 nhà báo từ các cơ quan truyền thông đại chúng trong và ngoài nước, có mối liên hệ thông tin thông suốt với hầu hết các Viện nghiên cứu và các nhà khoa học trong ngành nông nghiệp, duy trì trao đổi thông tin nghiên cứu và chính sách nông nghiệp thường xuyên với mạng lưới gần 150 chuyên gia cao cấp trong lĩnh vực nghiên cứu và tư vấn chính sách phát triển nông nghiệp nông thôn trong nước và quốc tế.

Hiện bà Ngân đang đảm nhận cương vị Phó Giám đốc của Vietnet
Thông tin liên hệ: Phạm Hoàng Ngân. Email: phngan@vietnet-ict.org. 
         Điện thoại: + 84 989 146 114/ + 84 915 278 078 

Bà Ngô Minh Trang, Trưởng phòng Dự án 

Bà Ngô Minh Trang đã hoàn thành 02 bằng cao học: 01 Master về Quản trị doanh nghiệp, Quản lý dự án tại Business School Strasbourg, Pháp và 01 bằng MBA tại Trung tâm Pháp - Việt Đào tạo về Quản lý (CFVG), Việt Nam. Trải qua nhiều công việc về quản lý dự án ở Việt Nam và Pháp, bà Trang đã quyết định gắn bó với công việc quản lý dự án trong những dự án phát triển tại Việt Nam. Hiện bà Trang đang đảm nhận công việc Điều phối viên chương trình của Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông Vietnet (Vietnet). Trước khi làm việc ở Vietnet, bà Trang là cộng tác viên về mảng Truyền thông tại Trung tâm Bảo tồn Sinh vật biển và Phát triển cộng đồng (MCD).
Thông tin liên hệ: Ngô Minh Trang, Email: nmtrang@vietnet-ict.org.
         Điện thoại: +84 985 868 683 
Bà Hoàng Anh, Quản lý nhân sự

Bà Hoàng Anh hiện đang đảm nhận công việc quản lý nhân sự tại 2 tổ chức Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông Vietnet (Vietnet) và Trung tâm Bảo tồn biển và Phát triển cộng đồng (MCD)

Với kinh nghiệm về công nghệ thông tin tại trường Đại học Bách Khoa Hà Nội, chương trình hợp tác đào tạo giữa Đại học Bách Khoa và Trường công nghệ thông tin Genetic – Singapore và mong muốn được tham gia các công tác hỗ trợ cộng đồng nghèo tại Việt Nam, bà Hoàng Anh đã xin thực tập tại Trung tâm MCD từ tháng 9 năm 2005 và tham gia các hoạt động phát triển cộng đồng vùng ven biển Việt Nam. Từ tháng 1 năm 2006, bà đã được nhận làm việc chính thức với vị trí cán bộ hành chính – nhân sự tại tổ chức này để đạt được mong muốn hỗ trợ cộng đồng nghèo tại Việt Nam với năng lực và kiến thức của mình. Đến cuối năm 2007, được biết Trung tâm Vietnet chuẩn bị thành lập và thấy phù hợp với mong muốn cũng như kinh nghiệm và kiến thức của mình, bà đã tham gia các công tác chuẩn bị và đăng ký thành lập Vietnet thông qua lời mời và dưới sự hướng dẫn của người sáng lập và Giám đốc Vietnet – bà Nguyễn Thu Huệ.  Từ năm 2009 đến nay, vừa là quản lý nhân sự MCD, vừa là hỗ trợ Vietnet trong công tác hành chính tổng hợp, bà có cơ hội và tích cực tham gia các công tác hỗ trợ cộng đồng nghèo tại Việt Nam tiếp cận và sử dụng các tiện ích của công nghệ thông tin, đặc biệt là vai trò phụ nữ. Chính vì các kinh nghiệm trên, bà luôn thấy rằng giúp người dân nghèo tại Việt Nam tiếp cận và sử dụng công nghệ thông tin cũng là giúp họ tự tìm thấy cơ hội phát triển và thoát khỏi nghèo đói, nhất là trong bối cảnh biến đổi khí hậu và nền kinh tế của Việt Nam đang đòi hỏi rút ngắn khoảng cách số và năng lực giữa các vùng nông thôn và thành thị. 
Thông tin liên hệ: Hoàng Anh, Email: hoanganh1082@gmail.com.
         Điện thoại: +84 903 481 082
Bà Nguyễn Thị Thu Trang, Cộng tác viên truyền thông

Bà Nguyễn Thị Thu Trang hiện đang cộng tác với Vietnet về mảng Tư vấn truyền thông. Hiện bà là Trưởng phòng Đào tạo và Truyền thông của Trung tâm Bảo tồn biển và Phát triển Cộng đồng (MCD). Bà Trang chịu trách nhiệm về hoạt động của phòng Đào tạo và Truyền thông, bên cạnh đó là xây dựng và tăng cường năng lực cho cán bộ MCD và đối tác chính về chuyên môn, về quản lý dự án và các kỹ năng cần thiết. Đồng thời, bà Trang điều phối thông tin để triển khai Dự án giữa các Văn phòng MCD, đối tác trung ương và các đối tác địa phương các cấp tại các khu vực dự án MCD. Bà Trang có kinh nghiệm trong việc điều phối sản xuất các sản phẩm truyền thông và các nguồn lực để tăng cường nhận thức và đáp ứng các nhu cầu thông tin của các nhóm mục tiêu, các bên liên quan và công chúng; Thiết kế và triển khai các chiến dịch truyền thông; truyền thông vận động các đối tượng chính sách lồng ghép quá trình lập kế hoạch và quản lý dự án. Bà Trang đã tham gia vào việc xây dựng kế hoạch truyền thông môi trường cho Sở Tài nguyên – Môi trường tỉnh Khánh Hòa
Bên cạnh đó, bà tham gia hỗ trợ Ban Giám đốc trong hoạch định chiến lược và tầm nhìn cho sự phát triển của MCD và xây dựng, vận hành hệ thống quản lý dự án nội bộ của MCD.
Bà Trang tốt nghiệp Đại học Khoa học Tự Nhiên, ĐHQG Hà Nội về Sinh học. Từ khi tham gia MCD vào đầu năm 2006, Bà được đào tạo chuyên sâu về quản lý dự án phát triển. Bà Trang có kinh nghiệm thực tế vào tham gia quản lý các Dự án của MCD và xây dựng năng lực cho thành viên của tổ chức phi chính phủ.
Bên cạnh công việc chuyên môn bà Trang dành sự quan tâm đến lĩnh vực khác của MCD là Quản lý Tài nguyên Vùng bờ và Nghiên cứu ứng dụng. Bà Trang là thành viên của Hội Bảo vệ Thiên nhiên và Môi trường Việt Nam.

Thông tin liên hệ: Nguyễn Thị Thu Trang. Email: nttrang@mcdvietnam.org 
         Điện thoại: +84 988 366 070 

Bà Nguyễn Thúy Hiền, Cộng tác viên Truyền thông

Bà Nguyễn Thúy Hiền hiện đang cộng tác với Vietnet về mảng Truyền thông. Bà Hiền có nhiều kinh nghiệm trong công tác truyền thông và giáo dục môi trường. Bà đã tham gia tư vấn và tập huấn về truyền thông và môi trường cho các cán bộ các cấp từ cán bộ quản lý cấp trung ương, các tổ chức phi chính phủ đến các cán bộ cộng đồng. Bà cũng đã tham gia vào việc xây dựng kế hoạch truyền thông môi trường cho Sở Tài nguyên – Môi trường tỉnh Khánh Hòa. Đồng thời, bà Hiền cũng đã tham gia viết và biên tập nhiều cuốn sách về truyền thông môi trường như Sổ tay “Truyền thông môi trường” (Trung tâm Giáo dục và Truyền thông Môi trường – CEACE xuất bản), Sách “Truyền thông môi trường” (NXB Khoa học - Kỹ thuật)... 
Hiện bà Nguyễn Thúy Hiền đang đảm nhận vị trí Phó phòng Tổ chức - Vụ Tổ chức – Cán bộ, Bộ Tài nguyên – Môi trường

Thông tin liên hệ: Nguyễn Thúy Hiền. Email: thuyhiennt@gmail.com 
         Điện thoại: +84 913 522 745

Ông Nguyễn Đức Hiếu, Cộng tác viên giải pháp công nghệ thông tin 
Ông Nguyễn Đức Hiếu tốt nghiệp Đại học Kinh Doanh Và Công Nghệ Hà Nội - Chuyên ngành IT Phần cứng và Quản trị Mạng - Khoa Công nghệ thông tin. Ông Hiếu có kinh nghiệm làm việc tại phòng Kỹ thuật và Hệ thống của các công ty VASC/VNPT, Hanoi Computer, Gốm sứ xây dựng Thanh Hải và bộ phận tổ chức chương trình Ngôi Sao Nhí thuộc Công ty Truyền thông NetLink. Bên cạnh đó, với khả năng nhiếp ảnh, ông Hiếu đã được mời làm phóng viên ảnh tại nhiều Hội thảo, hội nghị. Khả năng nhiếp ảnh và tác nghiệp tại chỗ của ông cũng giúp tăng cường chất lượng tư vấn truyền thông của Vietnet. Ông Hiếu hiện đang cộng tác với Vietnet về mảng Công nghệ thông tin và Truyền thông. Ngoài ra, ông Hiếu còn đang tham gia vào công tác tổ chức và phụ trách các vấn đề kỹ thuật và dữ liệu ảnh của chương trình Ngôi sao nhí của Công ty Truyền thông NetLink.

Thông tin liên hệ: Nguyễn Đức Hiếu. Email: nguyenduchieu.ndh@gmail.com  
         MB: 091 639 7447 

MẠNG LƯỚI ĐỐI TÁC TRUYỀN THÔNG
Đội ngũ Vietnet đã xây dựng và duy trì tốt các hoạt động hợp tác thường xuyên với các kênh sóng analog của Đài Truyền hình Trung ương về các chương trình phát triển nông nghiệp nông thôn, phát triển bền vững, khoa giáo và đào tạo, phát triển dân tộc và miền núi, thông tin đối ngoại: VTV1, VTV2, VTV4, VTV5; các kênh sóng truyền hình kỹ thuật số có khả năng phủ sóng đến tận các vùng sâu vùng xa của các miền đất nước như VTC1, VTC10, VTC14, VTC16; và các Đài Phát thanh Truyền hình các địa phương 
Bên cạnh đó, Vietnet cùng các đối tác tham gia hỗ trợ nội dung và hợp tác chặt chẽ với nhiều tờ báo giấy và trang báo điện tử có uy tín xã hội cao và thu hút được sự quan tâm cũng như có khả năng tiếp cận cao của nhiều tầng lớp độc giả: trí thức, lãnh đạo các nhà quản lý nhà nước Bộ ngành, cho tới đông đảo cộng đồng người dân địa phương. Có thể kể đến một số tên tuổi như: Báo điện tử Vietnamnet, Thông tấn xã Việt Nam, Báo Nhân dân, Báo Nông thôn Ngày nay, Báo Bưu điện, Thời báo kinh tế, Dân trí...
	Suốt năm năm qua (2007-2012), Vietnet hân hạnh được đồng hành và hợp tác với nhiều tổ chức đối tác, khách hàng danh tiếng ở Việt Nam và trên thế giới.
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THÔNG TIN LIÊN HỆ
Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông Vietnet (Vietnet)

>> Địa chỉ: Phòng 3104, Toà nhà 34T, Hoàng Đạo Thuý, Cầu Giấy, Hà Nội
>> Điện thoại: +84 4 2221 2923      Fax: +84 4 2221 2924

>> Website: www.vietnet-ict.org / www.socialbusiness.vn 

>> Email: contact@vietnet-ict.org 

Bà Nguyễn Thu Huệ


Giám đốc 


Điện thoại: +844 2221 2923


Di động: +84 (0) 913 232 271


Email: hue@vietnet-ict.org 

Bà Phạm Hoàng Ngân

Phó Giám đốc 


Điện thoại: +844 2221 2923


Di động: +84 (0) 915 278 078/ +84 (0) 989 146 114


Email: phngan@vietnet-ict.org 

Bà Ngô Minh Trang


Điều phối viên chương trình 


Điện thoại: +844 2221 2923


Di động: +84 (0) 985 868 683


Email: nmtrang@vietnet-ict.org 
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Bà Huệ tham dự Hội nghị thượng đỉnh cấp cao và chương trình đào tạo khu vực Vital Voice Asia (Ấn Độ)
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